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@ PECUJIC| | podpora neformalnich

pecujicich

Vytvorfeno v ramci projektu Podpora neformalnich pecujicich II
(CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0006922) realizovaného Fondem dalsiho vzdélavani.

1. UVOD

Péce o blizkého ¢lovéka, ktery potiebuje pomoc z divodu stafi,
zdravotniho postizeni ¢i dlouhodobé nemoci, je oznacovana jako
domaci, laicka ¢i neformalni péce. Po vsech strankach jde o naroc-
nou praci, nékdy bez dostate¢ného ocenéni nebo pochopeni ze
strany okoli. Chdpeme, ze poskytovani péce pfinasi vam, vasi rodi-
né i prateltm situace, které jsou velmi tézké a nékdy obtizné zvla-
datelné. Proto je dobré védét, ze i kdyz se rozhodnete o blizkého
pecovat, nemusite v tom byt nutné sami. Existuji moznosti pod-
pory, mista a lidé, na které se mGzete obratit pro radu ¢i pomoc.

Prirucka, kterou drzite v ruce, vdm muze pomoci se ziskanim za-
kladnich a dtlezitych informaci v péci o blizkou osobu. Neklade si
za cil pfedlozit naprosto vie o tomto velmi rozsahlém tématu, spi-
$e vam poslouzi jako rozcestnik v zacatcich a v pribéhu péce a po-
radi, kam se obracet dale.

Doufame, ze vdm nasledujici stranky usnadni orientaci v této pro-

blematice a usetfi cas, ktery tak budete moci vénovat svym bliz-
kym nebo sami sobé.



2. DULEZITE RADY PRO ZVLADANI
DLOUHODOBE PECE

Neni v lidskych silach zvladat péci vzdy naprosto perfektné a neni
nutné mit kvali tomu vycitky.

Vytvorte si jednoduchy plan péce alespor na nékolik tydntd dopre-
du, ktery bude obsahovat jak zpUsob zajisténi kazdodenni péce,
tak i napfiklad jednorazové navstévy lékare a predevsim ¢as na vas
odpocinek. Nezapomenite do planu zahrnout viechny, ktefi vam
mohou pomoci (rodinni pfislusnici, sousedé, socidlni sluzby atp.).

Udrzujte co nejvice kontakt s prateli, rodinou a blizkymi a najdé-
te si €as i na své zajmy a konicky.

Dbejte na pravidelné navstévy lékare - intenzivni péce o blizkou
osobu je namahava a mize se odrazit ve vasem zdravotnim stavu.

V rdmci moznosti se snaZte o zdravou zivotospravu - dostatek
spanku, vyvazené stravovani atd.

S péci se poji celd fada jak pozitivnich, tak negativnich emoci, kte-
ré jsou zcela pfirozené a za které se neni tfeba stydét.

Zkuste navazat kontakt s lidmi, ktefi jsou ve stejné situaci jako vy -
at uz v ramci tzv. svépomocnych skupin nebo s pomoci internetu.

Pokud se citite mizerné a mate pocit, Ze situaci nezvladate, nestyd-
te se obratit na psychologa.

Nikdo po vas nemiize chtit, abyste vie zvladali sami. Nebojte se
pozadat o pomoc rodinu, pratele a odborniky.

3. CO MAM DELAT NEJDRIVE,
KDYZ MUJ BLIZKY POTREBUJE,
ABYCH O NEJ PECOVAL(A)?

Na zacatku péce je vhodné:

«  Poradit se s osettujicim nebo praktickym lékafem vaseho bliz-
kého o naro¢nosti péce a o jejim vyhledu. Zeptejte se, co vie vas bliz-
ky potiebuje, co a jak mUzete zajistit vy a kdo vse vdam miize pomoci.
«  Zeptat se na socialnim odboru obecniho Gfadu na moznosti
davek, vyhod, socidlnich a zdravotnich sluzeb, které vdam pomohou
s péci, a nabidku podpurnych sluzeb pro samotné pecuijici (pro vas).
«  Prizplsobit domacnost péci o blizkého tak, aby péce byla pro
vaseho blizkého i vas co nejsnadnéjsi. Zajdéte také do pljcovny Ci
prodejny zdravotnich pomticek. Pfi propousténi blizkého z nemoc-
nice konzultujte moznost vyuziti zdravotnich a kompenzacnich po-
mucek a jejich uhrazeni ze zdravotniho pojisténi.

« Informovat vaseho zaméstnavatele, pozadat o volno na péci
nebo o zménu pracovniho Uvazku tak, abyste mohli skloubit za-
méstnani s péci o blizkého, pokud to je mozné.

. Zajit na poboc¢ku Uradu prace CR, kde vam poradi ohled-
né davek, nebo nahradnich dob pojisténi za dobu, kdy pecujete
o blizkého a nemate pfijem.

- Napoboéce Uiadu prace CR pozadat o prispévek na péci pro
vaseho blizkého.Vzhledem k tomu, Ze proces pfiznavani pfispévku
je dlouhy, podani zadosti neodkladejte.

«  Na sociadlnim odboru obecniho ufadu ¢i na ufadu prace po-
zadat o adresar dostupnych socialnich a zdravotnich sluzeb ve
svém okoli. Nezapomerite si fict o telefonni ¢islo, kam se obratit
v pripadé nouze.

«  Hovof¥it s blizkym ¢lovékem, ktery potiebuje péci, o jeho si-
tuaci. Dodejte mu pocit jistoty a bezpedci, umoznéte mu kontakt
s rodinou a prateli a snazte se zachovat klid.

«  Zapojit do péce co nejvice dalSich osob z rodiny, pratel a slu-
zeb. PeCovatelské bfemeno sdilet a nebat se pozddat o pomoc
hned od zacétku.

«  Kdyz se ocitnete v situaci, kdy si nevite rady, a chybéji vam in-
formace, nebojte se zeptat.

Podrobné informace naleznete dale v této pfirucce.



4, KAM SE MOHU OBRATIT PRO RADU

PRI ZAHAJENI NEBO V PRUBEHU PECE?

4.1 INSTITUCE, NA KTERE SE MUZETE OBRATIT,
A JEJICH KOMPETENCE

OBECNI URAD -V ptipads, Ze potfebujete pomoci se zajisténim
péce o svého blizkého, se mUzete obratit na socialniho pracovnika
obecniho ¢i méstského uradu.

«  Socialni pracovnik vdm poskytne informace o existujici pod-
pore, mlize asistovat pfi vyfizeni davek a zdravotnich pomticek,
vyhledat vhodné socialni, zdravotni a vzdélavaci sluzby, a odka-
zat na dalSi organizace ve vasem okoli, které vam mohou pomoci.
+  Na obecnim ufadu se také ptejte, co délat v krizové situaci,
napf. kdyZ onemocnite a nebudete moci nahle pecovat, ¢i kdo vam
pomlze, kdyz si budete chtit odpocinout a odjet na dovolenou.
Ptejte se také, jak resit praktické nesnaze, napft. kdyz potfebujete
ovéfit podpis nepohyblivého ¢lovéka u pIné moci, zda vés mGze
navstivit pracovnik matriky apod.

«  Na ufadu tohoto pracovnika hledejte v odboru, ktery v na-
zvu obsahuje slovo ,socidlni” (napft. socidlni odbor, odbor social-
nich véci, odbor socialni a zdravotni apod.). V pfipadé, Ze se socialni
pracovnik nenaléza pfimo ve vasi obci, zkuste se obratit na nejbliz-
Si vétsi obec.

+  Po domluvé vas socialni pracovnik mize také osobné navsti-
vit. Na sociadlniho pracovnika se mlZete obratit i zcela nezavazné
aanonymné.

URAD PRACE CR - Utad prace CR ma (kromé zprosttedkovani za-
méstnani) v kompetenci také pfiznavani financni podpory oso-
bam, které z dlivodu nepfiznivého zdravotniho stavu, zdravot-
niho postizeni ¢i dlouhodobé nemoci potiebuji péci, a tém, ktefi
0 né pecuji.

«  Na urad prace se obracejte pfi vyfizovani prispévku na pédi,
pripadné dalsich davek (naptiklad davek pro osoby se zdravot-
nim postizenim, podporu v nezaméstnanosti nebo davky pomoci
v hmotné nouzi). Zeptejte se, o jaké davky miizete pozadat.

« Na ufadu prace je za urcitych podminek moznost registro-
vat se jako pecujici a mit diky tomu narok na uhradu socialniho
a zdravotniho pojisténi statem. (Viz kapitola 7.1. Na co mam na-
rok jako pecujici o blizkou osobu? Zdravotni a socialni pojisténi.)

«  PoZadejte o informace o davkach a dokumentech, které je tre-
ba pro jejich vyfizeni dolozit, v pisemné podobé, abyste se s nimi
mohli pozdéji seznamit podrobnéji, nebo si délejte pozndmky.

«  Pracovnici Ufadu prace by méli poskytnout zakladni poraden-
stvi tykajici se nejen davek a pojisténi, ale také poradit, kam se ob-
ratit o dalsi podporu.

«  Piisluiné kontaktni pracovisté Uradu prace CR naleznete v nej-
blizSim vétsim mésté®'.

CESKA SPRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECENI (€SSZ) - Na CSSZ
se obracejte pfi Zaddosti o dlouhodobé osetiovné a ve véci dlicho-
du a zohlednovani péce pfi jeho vypoctu. Kontaktujte pfimo pra-
covisté okresni spravy socialniho zabezpeéeni. Pod CSSZ spada
rovnéz lékaiska posudkova sluzba, jejiz Iékafi posuzuji zdravotni
stav v procesu pfiznavani prispévku na péci®.

SOCIALNI PRACOVNICI ZDRAVOTNICKYCH ZARIZENI (také
zdravotné socidlni pracovnici) — Pokud jste se rozhodli pro péci
o blizkého, ktery bude v brzké dobé propustén ze zdravotnického
zafizeni do domdaciho osetfovani, nevahejte se obratit na socialni-
ho pracovnika pfimo v nemocnici. Poradi vam, jak zajistit doma-
ci péci, jaké jsou ve vasem regionu dostupné sluzby nebo o jaké
davky si mlzete zazadat. V nékterych nemocnicich nemusi social-
ni pracovnik pUsobit, v takovych pripadech se zeptejte zdravotnic-
kého personalu, kam se dale obratit.

o1

Svoji prislusnou poboc-
ku Uradu prdce si miize-
te vyhledat zde portal.
mpsv.cz/upcr/kp nebo
na kontaktni lince Uradu
prdce CR (844 844 803).
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Svoji okresni sprdvu so-
cidlniho zabezpeceni
si miZete vyhledat zde
www.cssz.cz/cz/kon-
takty nebo na kontakt-
ni lince Ceské sprdvy so-
cidlniho zabezpeceni
(257 062 860).
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4.2 NEZISKOVE ORGANIZACE

Mnoho neziskovych organizaci se vénuje podpofre a praci jak s 0so-
bami se zdravotnim postiZzenim, tak se seniory. Pozadejte o jejich
seznam pracovniky obce (socialni odbor). Cast téchto organizaci
ve svych aktivitach rovnéz mysli i na pecujici rodiny. Neziskové or-
ganizace Casto poskytuji socidlni sluzby, mohou ale také poradat
akce pro své klienty a jejich rodiny, svépomocné skupiny pro pe-
Cujici atd. Kontakt na nékteré neziskové organizace a svépomocné
skupiny ve vaSem regionu najdete i v regiondlnim kontaktnim listu.

4.3 PORADENSTVI

PRAVNI PORADENSTVI - Pravni rady, tykajici se napiklad spravni-
ho fizeni k davkam, podavani stiznosti a mnoha dalsich oblasti, mu-
Zete ziskat pfi bezplatném pravnim poradenstvi - zajistuje ho Ad-
vokatni komora v krajskych méstech®. Na konzultaci s advokatem
o délce 15-30 min. je tfeba se pfedem objednat. Kontakt na nejblizsi
poradnu ve vasem regionu najdete v regiondlnim kontaktnim listu.

Bezplatné socidlné-pravni poradenstvi poskytuji také nékteré ne-
ziskové organizace, které nabizeji podporu ¢i sluzby senioréim, oso-
bam se zdravotnim postizenim ¢i pecujicim.

SOCIALNI PORADENSTVI - Pro ziskani vice informaci o moz-
nostech pomoci Ize vyuzivat bezplatnou sluzbu nazvanou social-
ni poradenstvi. Zakladni radu, jak fesit nepfiznivou situaci, preda-
ji vSichni socialni pracovnici obci, irad(i prace, zdravotné socialni
pracovnici zdravotnickych zafizeni a poskytovatelé socialnich slu-
zeb. Odbornou radu, podrobnéjsi informace a podporu v oblasti,
se kterou potrebujete pomoci, poskytuji riizné specializované po-
radny (napf. ob¢anské poradny, poradny pro seniory, poradny pro
osoby se zdravotnim postizenim, rodinné poradny) a néktefi po-
skytovatelé socidlnich sluzeb. Poskytovatele odborného socidlni-
ho poradenstvi mlizete vyhledavat v registru poskytovatell soci-
alnich sluzeb®. Socialni poradenstvi je bezplatné.

5. FINANCNI PODPORA PRO PECUJICI,
JAK A KDE O NI ZADAT?

Mnoho pecujicich z divodu péce odchazi ze zaméstnani ¢i pracu-
je méné. Domdci péce také casto znamend nové vydaje na léky,
pomlicky ¢i socialni sluzby. Finan¢ni situace pecujici rodiny se tak
muze zhorsit.

Stat se spolupodili na nakladech, které dlouhodobé poskytovani
domaci péce rodindm pfindsi. Existuje nékolik davek, jejichz tce-
lem je finan¢né podpotit ty, ktefi péci potiebuiji, i jejich pecujici
blizké a pomoci jim zvladnout tuto naro¢nou situaci. Nebojte se
o né pozadat a neotélejte s podanim zadosti, jejich vytizeni mize
trvat dlouho.

5.1 PRISPEVEK NA PECI®

KOMU JE DAVKA URCENA A JAK MUZE BYT VYUZITA
Prispévek na péci je davka, ktera je urcena lidem, ktefi z ddvo-
du nepfiznivého zdravotniho stavu potrebuji, aby se o né né-
kdo dlouhodobé staral.

Prispévek na péci je poskytovan osobé s potfebou péce, kterd
dale rozhoduje o jeho vyuziti. Pfispévek miize slouzit jako odmé-
na pecujicimu za poskytnutou pomoc, je mozné z néj hradit vyu-
zivani socialnich sluzeb nebo muze byt mezi pecujici osobu a po-
skytovatele socidlnich sluzeb rozdélen. Pecujici osobou v tomto
piipadé muize byt osoba blizka, tedy partner(ka), blizky ¢i vzdale-
ny pfibuzny ¢i jina blizk4 osoba z okruhu pfétel. Pobirani prispévku
na péci neomezuje moznost pecujiciho byt zaméstnan ¢i podnikat.

05

Zdkon o socidlnich sluz-
bdch, ¢. 108/2006 Sb.,
§7-30.
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Viz kapitola 10. Uzitecné
kontakty.
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Lzev pripadé, Ze mdte za-
rizeny elektronicky pod-
pis &i datovou schrdnku.
Elektronicky formuldr zd-
dosti viz kapitola 10. Uzi-
tecné kontakty.

08
portal.mpsv.cz/forms

VYSE PRISPEVKU
Vyse pfispévku se fidi pfiznanym stupném zavislosti osobé s po-
tfebou péce. Celkem existuji 4 stupné zavislosti (ke dni 1. 1. 2018):

STUPEN ZAVISLOSTI VYSE PRISPEVKU (MESICNE)

OSOBY DO OSOBY
18 LET VEKU STARSI 18 LET
1. stupen (lehka zavislost) 3300 K¢ m
II. stupen (stfedné tézka zavislost) 6600 K¢ 4400 K¢
lIl. stupen (tézka zavislost) 9900 K¢ 8800 K¢
IV. stupen (Gplna zavislost) 13200 K¢ W

Prispévek na péci mUze byt zvysen o 2 000 K¢ mésicné u déti od
4 do 7 let v ptipadé, Ze je jim pfiznan Ill. nebo IV. stupen zavislos-
ti, a rodindm s nizkym pfijmem, které pecujici o dité do 18 let, kte-
rému byl pfiznan pfispévek na péci, nebo kde pobira pfispévek na
péci rodi¢, ktery pecuje o dité do 18 let.

Prispévek na péci je vyplacen mési¢né od data podani zadosti.
V pfipadé pfiznani pfispévku na pédi je pfispévek za dobu vyfizo-
vani zadosti vyplacen zpétné.

KDE A JAK O PRISPEVEK ZAZADAT

Zadost o prispévek na pééi podavejte na kontaktnim pracovis-
ti Uradu prace CR v misté bydlisté blizké osoby® nebo elektronic-
ky®.V zadosti je tfeba uvést, kdo bude péci poskytovat. Potfebné
formulare si Ize vyzadat na Ufadu prace CR nebo ziskat na webo-
vych strankach MPSV®, K podani Zadosti budete déle potfebovat
obcansky priikaz blizkého, u déti do 15 let pak rodny list. Budete-li
zastupovat blizkého v celém fizeni o pfispévek, je tfeba si za timto
ucelem vytidit plnou moc (vice v kapitole 8.3. Jak zastoupit osobu
v péci pfi v jednani s Urady). Informace ziskate také na méstském
¢i obecnim afadé.

Posouzeni naroku a stupné zavislosti je v kompetenci Iékaiské
posudkové sluzby. Pfi rozhodovani o stupni zavislosti se posudko-
vy lékaf opird jak o zdravotnickou dokumentaci, tak o zdznam ze
socialniho 3etfeni.

+  Zdravotnickou dokumentaci si posudkovy lékaf sam vyzada
od praktického Iékare zadatele. Do Zadosti o pFispévek uvadéjte
kontakt na praktického lékafe osoby, ktera potrebuje péci, vhod-
né je také napsat kontakt na specialisty, které blizkého o3etfuji.

Informujte praktického lékafe, Ze podavate Zadost o prispévek na
péci. Je dulezité, aby mél celkovy a aktudini prehled o zdravotnim
stavu, proto dbejte, aby mél k dispozici véechny zpravy od odbor-
nych Iékaill i propoustéci zpravy z nemocnice staré ne déle nez
3 mésice. Neuplné podklady od osetfujicich Iékafi mohou pro-
dlouzit délku procesu pfiznani pfispévku, kdy si mize posudkovy
Iékar jesté vyzadat dalsi doplnujici nezbytné dokumenty od o3et-
fujicich lékart pro posouzeni zdravotniho stavu.

«  Socialni Setteni provadi po vzajemné telefonické domluvé so-
cialni pracovnik krajské pobo¢ky Ufadu prace CR v pfirozeném pro-
stiedi zadatele, tedy tam, kde skutec¢né Zije. Socialni Setfeni miize byt
provedeno i v nemocnici, pokud hospitalizace trva vice nez 60 dnd.
Cilem 3etfeni je zjistit, zda je Zadatel schopen v pfirozeném prostiedi
zvladat 10 zékladnich Zivotnich potieb. Témi jsou: schopnost mobili-
ty (pohybu), orientace (zrakem, sluchem apod.), komunikace (doro-
zumét se a porozumét slovu i psanému projevu), stravovani, oblé-
kani a obouvani, télesna hygiena, vykon fyziologické potieby, péce
o zdravi (dodrzovani stanoveného [écebného rezimu, osetfovatelska
opatreni), osobni aktivity (stanovit si a dodrzet denni rezim, zapojit
se do aktivit odpovidajicich véku) a péce o domacnost.

Setfeni se nemusite nijak obavat. Socialnimu pracovnikovi zodpo-
vi vas blizky, pfipadné vy, jednoduché otazky na to, co je ¢i neni
schopen zvladat a jaké ¢innosti jsou pro né&j naro¢né. Socialni pra-
covnik nezna diagnoézu blizkého, a ani mu ji pfi Setfeni nemusite
fikat. Je dobré se ale zminit o pfiznacich spojenych s nemoci, které
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Priloha 1, vyhldsky

¢. 505/2006 Sb. a zdkon
o socidlnich sluzbdch,
¢. 108/2006 Sb., § 8.

ovliviuji potfebu péce (napf. obtize v komunikaci, nutnost dohle-
du druhé osoby pfi provadéni nékterych Cinnosti, stfidani,lepsich
a horsich dn@”, nezvladani nékterych ¢innosti pfi zhorseném zdra-
votnim stavu apod.). Pfipravte se na Setfeni, zamyslete se i sepis-
te obtize blizkého, kvali kterym potiebuje vasi péci.

Z poznamek ze Setfeni nasledné socialni pracovnik vyhotovi za-
znam a posle ho pfislusnému posudkovému lékafi.

«  Posudkovy lékaf vypracuje na zékladé zdravotnické doku-
mentace a zdznamu ze sociadlniho Setfeni posudek, kde hodnoti
funk¢ni dopady zdravotniho stavu na sobésta¢nost zadatele. Po-
souzeni nasledné zasle na dané kontaktni pracovisté Uradu prace
CR. O tom, ze posudek je hotov, bude va3 blizky, ptip. vy, pisem-
né informovani. Pfed kone¢nym rozhodnutim mdzete do spisu na
Uradu prace jesté nahlédnout a pfipadné se jesté k vypracované-
mu posudku do 5 pracovnich dn( vyjadfit (napf. doplnit dalsi ak-
tudlni lékafské zpravy apod.). Nasledné urad prace stanovi vysi pfi-
spévku a informuje Zadatele o rozhodnuti.

«  Vrozhodnuti o pfiznani je také vymezena doba, na jakou je
pfispévek pfiznan, tedy na dobu urcitou (zejména u déti, kdy s vé-
kem maze dojit ke zméné jejich zdravotniho stavu) ¢i na dobu ne-
urcitou. V pfipadé uplynuti casového omezeni pfispévku urad pra-
ce sam automaticky zahaji nové presetieni pfispévku na péci.

Pokud nesouhlasite s vysi pfiznaného pfispévku - napf. pokud se
domnivate, Ze vyse pfiznaného stupné neodpovida skute¢nos-
ti nebo pokud doslo ke snizeni ¢i odebrani pfispévku, ackoliv se
zdravotni stav Zadatele nezménil nebo zhorsil, mGzete se proti roz-
hodnuti do 15 dn(l od jeho obdrzeni odvolat.

«  Odvolani by mélo kromé standardnich ¢asti (informace o zada-
teli, adresatovi, ¢islo rozhodnuti, datum) obsahovat vase zd{vod-
néni, proc¢ s posudkem nesouhlasite. Za timto ucelem doporucu-
jeme seznamit se podrobnéji se zplsobem hodnoceni zékladnich
Zivotnich potieb®. K odvolani pfilozte i kopie zdznamu ze socialni-

ho 3etfeni a posudku posudkového Iékare, o kterou mizete poza-
dat na uradu préce, pfilozit mlzete i aktualni Iékaiské zpravy.

« Odvolani je tieba zaslat postou ¢i odevzdat na podatelné
pracovisté Uradu prace CR, které rozhodnuti vydalo. Utad prace
CR pak odvolani postupuje Ministerstvu prace a socialnich véci
(MPSV), které je v této zalezitosti odvolacim organem. O odvola-
ni pak rozhoduje komise slozena obvykle ze tfi ¢clen - Iékai( a ta-
jemnika. O terminu zasedani komise budete informovani a mdze-
te se ho také zucastnit.

«  Komise na zadkladé odvolani miiZze rozhodnout o upraveni stup-
né zavislosti. Pokud se prokaze, ze mél byt pfispévek pfiznan v ji-
ném rozsahu, dojde ke zméné vyplaty i zpétné, a to ode dne, od né-
hoz zména nalezi. Bohuzel mUze pii odvolani dojit i ke snizeni vyse
pfiznaného prispévku ¢i vyjimecné ke ztraté naroku na pfispévek.

«  Pokud s vysledkem odvolani nesouhlasite, Ize podat do dvou
mésicl od obdrzeni vysledku zalobu proti rozhodnuti ke krajské-
mu soudu v misté bydlisté Zadatele o prispévek (fizeni je osvobo-
zeno od soudnich poplatk(). Popfipadé je mozné se obratit na
Kancelar vefejného ochrance prav, ktera mze zahdjit Setfeni ¢i po-
radit, jak pfi ptipadné zalobé postupovat. Spravni Zaloba jiz nem-
ze rozhodnuti zhorsit. Soud bud potvrdi vysledek odvolani, nebo
ho zrusi a o odvolani znovu rozhodne MPSV s povinnosti respek-
tovat nazor krajského soudu.

Rizeni o zadosti o pFispévek na péci je éasové naroéné - standard-
né trva 105 dni. MUze vsak trvat podle okolnostii déle. Lhiita napfi-
klad nebézi v dobé hospitalizace zadatele, mGze chybét zdravot-
nicka dokumentace, ¢as vyfizeni prodluzuje odvolaci proces apod.
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VYPLATA DAVKY A POVINNOSTI PRIJEMCE

«  Pokud je osoba v péci vice nez jeden kalendaini mésic hos-
pitalizovana, vyplata prispévku na péci se zastavuje. Toto nepla-
ti, pokud je jako doprovod hospitalizovana i pecujici osoba. Osoba
s potfebou péce nebo pecujici osoba musi kazdé pfijeti a propusté-
ni z nemocnice nahlasit na Uradu prace, a to do 8 dn(i od této sku-
te¢nosti. Po propusténi znemocnice je vhodné dolozit tfadu prace
délku trvani hospitalizace potvrzenim a propoustéci zpravou.

«  8dnl ma osoba v péci ¢i pecujici na nahlaseni dalsich zmén,
napf. zmény adresy, zmény pecujici osoby ¢i poskytovatele péce.

«  Pokud pecujete o blizkou osobu, kterd neni schopna ptispé-
vek piebirat, Ize na pfisluném Ufadu préace CR se souhlasem zada-
tele ustanovit tzv. zvlastniho ptijemce prispévku na péci. (Pokud
blizky neni schopen vyjadfit souhlas, je tfeba dolozit potvrzeni od
Iékare.) Prispévek se pak vyplaci pecujicimu, ktery s davkou nakla-
da ve prospéch osoby v péci. Osoba v péci ¢i urad prace mize po-
zadat pecujici osobu, které je pFispévek vyplacen, o pisemné vy-
uctovani prispévku'.

5.2 PRISPEVEK NA MOBILITU"

Prispévek na mobilitu je pfispévkem na dopravu pro osoby s pri-
kazem osoby se zvlast tézkym postizenim (ZTP) a se zvIast tézkym
postizenim s priivodcem (ZTP/P) (popsano dale). Zptsob dopra-
vy je zcela libovolny. Vyse pfispévku na mobilitu ¢ini mési¢né
550 K¢ (ke dni 1. 1.2018) a je vyplacend zpétné za dany mésic nebo
na zadost pfijemce jednou za tfi kalendaini mésice.

.« Zadost o prispévek na mobilitu se podava na pfisluiné po-
boéce Uiadu prace CR™, pod ktery spada osoba se zdravotnim
postizenim. Formulare Ize ziskat na Ufadu prace ¢i nalézt na webo-
vé strance MPSV™.

«  Vyplata pfispévku je pozastavena, pokud je osoba se zdravot-
nim handicapem vice nez mésic hospitalizovana. Tuto skute¢nost
je tieba do 8 dnu nahlasit na uradu prace.

5.3 PRISPEVEK NA ZVLASTNIi POMUCKU™
A UPRAVU BYDLENI

Pomuicky mohou pomoci osobé s potfebou péce k samostatnéj-
$imu Zivotu tim, Ze do urcité miry kompenzuji jeji handicap. Jed-
na se o celou $kalu rdznych véci - od vybaveni a Uprav domacnos-
ti, které umoznuiji jeji vyuzivani osobam s omezenou pohyblivosti,
pfes signalizacni systémy pro osoby postizené ztratou sluchu, vo-
dici psy pro nevidomé az po motorové vozidlo. Na tyto pomucky
Ize, za splnéni urcitych podminek, dostat pfispévek.

- Nakontaktni poboé¢ce Uradu prace CR' - Prispévek mize do-
stat osoba, ktera ma dostatecny zdravotni dlivod pro uziti dané po-
mucky. PomUicka zaroven nesmi byt hrazena ze zdravotniho pojis-
téni. Pomucka musi byt v zakladnim provedeni, ve kterém osobé
pIné vyhovuje a zaroven splfuje podminku nejmensi ekonomické
naroc¢nosti. Prispévek Ize kromé pomUicek rovnéz vyuzit na potieb-
né upravy domacnosti opecovavané osoby - zfizeni bezbariéro-
vého pfistupu, Upravy koupelny a toalety atd.

Narok na pfispévek je u pomucky, jejiz cena je alespori 10 000 K¢,
zaroven je vyzadovana 10% spoluucast Zadatele na Uhradé celkové
ceny pomucky. Jednotlivci a rodiny s nizkym piijmem vsak mohou
zadat o pfispévek i na levnéjsi pom(icku a o prominuti spoluticasti.

«  0d zdravotni pojistovny — Pomucky je mozné ziskat na lékar-
sky predpis. Jedna se predevsim o zdravotnicky material, pleny pro
lidi, ktefi neudrzi moc a stolici (tzv. inkontinen¢ni pomdcky), inva-
lidni voziky atd. Pomucka je rovnéz hrazena v zékladnim provedeni.
Vice informaci miZete ziskat u osettujiciho |ékare, na strankach zdra-
votni pojistovny ¢i v poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim
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(jejich seznam mUzete vyhledat v Registru socialnich sluzeb'®, porad-
ny ve vasem regionu najdete také v regionalnim kontaktnim listu).

Pokud si nebudete jisti, kde a u koho o ptispévek zazadat, nevahej-
te se obratit o radu na socialniho pracovnika vasi obce. (Vice v ka-
pitole 4. Kam se mohu obratit pro radu pfi zahdjeni nebo v pribé-
hu péce?)

5.4 DLOUHODOBE OSETROVNE"

Dlouhodobé osetfovné je novou ddvkou nemocenského pojisténi
vyplacenou od 1. ¢ervna 2018. Cilem o3etfovného je alespon z¢as-
ti pomoci pracujicim osobam, které se rozhodnou pecovat o bliz-
kého v domacim prostredi, a to ochranou pracovniho mista a po-
skytovanim davky, ktera v takovém pripadé nahrazuje pfijem.

«  Davka je ur¢ena zaméstnanclim ¢i osobam samostatné vydé-
le¢né Cinnym, ktefi jsou platci nemocenského pojisténi. Pecujici
osoba mUze Cerpat az 90 kalendarnich dni pracovniho volna, bé-
hem této doby je vyplaceno dlouhodobé osetfovné ve vysi 60 %
denniho vymérovaciho zakladu, tzn. ve stejné vysi jako bézné
oSetfovné.

«  Zaméstnavatel ma dle Zakoniku prace povinnost omluvit ne-
pfitomnost zaméstnance po dobu poskytovani dlouhodobé péce.
Poskytnuti volna mlize zaméstnavatel zamitnout, jen pokud pro
to ma vazné provozni divody, zaméstnanci je musi sdélit pisem-
né.V pfipadé, Ze zaméstnavatel s ¢erpanim dlouhodobého oset-
fovného nesouhlasi, mlZete konzultovat vas pfipad s odborovou
organizaci, pokud na vasem pracovisti pasobi, pfip. se obratit na
inspektorat prace'®. BEhem dlouhodobé péce nesmi byt zamést-
nanci dana vypovéd, po ukonceni péce ma pravo na zafazeni na
pavodni praci a pracovisté. Pro ucely vypoctu dovolené se dlouho-
dobé osetiovné posuzuje jako vykon prace.

«  Dlouhodobé osetfovné mize cerpat osoba, ktera pecuje o bliz-
kou osobu, kterd byla alespor 7 dni hospitalizovéna a soucasné jeji
zdravotni stav vyzaduje péci min. 30 dni. O potfebé celodenni péce
rozhodne pfi propousténi pacienta lékaf nemocnice. O3etfovana
osoba musi podpisem udélit souhlas s pomoci blizké osoby. O ukon-
¢eni dlouhodobé péce rozhoduje odetfujici ambulantni lékar.

+  Dlouhodobé osetifovné muze cCerpat Siroky okruh pfibuznych
OSettujici osoby se mohou v péci bez omezeni stfidat, pouze ale
po celych dnech.

S zadosti o radu k vyrizeni dlouhodobého osetiovného se obracej-

te na nejblizsi pracovisté Ceské spravy socialniho zabezpeéeni™.

5.5 DALSIi DAVKY

V nékterych konkrétnich situacich vznika narok na pfiznani dal3ich
davek - jsou to napfiklad:

PRISPEVEK NA BYDLEN(®

Prispévek na bydleni ma pomoci rodindm a jednotlivcim s nizkym
pfijmem pokryt naklady na bydleni. Narok na pfispévek na byd-
leni ma vlastnik nebo najemce bytu prihlaseny v byté k trvalému
pobytu. Narok na davku vznika, jestlize 30 % (v Praze 35 %) piijmu
spolecné zijicich osob nestaci k pokryti naklad(i na bydleni a zéro-
ven téchto 30 % (v Praze 35 %) pfijmu je nizsi nez celkové pramér-
né naklady na bydleni pro takto velkou domacnost v dané obci.

PRISPEVEK NA ZIVOBYTI”

Dévka je urcena pro osoby v hmotné nouzi, pokud jejich pfijem a pfi-
jem spolecné posuzovanych osob nedosahuje po odecteni pfimére-
nych naklad(i na bydleni tzv. ¢astky Zivobyti. Ta se odviji od ¢astky exi-
stencniho a Zivotniho minima a bere v potaz moznosti dané rodiny.
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DOPLATEK NA BYDLENI[?

Davka je uréena osobam, které ani po pfiznani pfispévku na byd-
leni a pfispévku na Zivobyti, po odecteni pfimérenych nakladd na
bydleni nedosahuji na ¢astku zivobyti. V pfipadé, ze zadatel poby-
va v ubytovné, musi se nové k pfiznéni doplatku vyjadfrit i obec.

MIMORADNA OKAMZITA POMOC?

Mimoradna okamzitad pomoc se vyplaci pfedevsim v pfipadé nut-
nosti akutnich vydajd, pfi hrozicim ohrozeni na Zivoté, zivelné ka-
tastrofé atd.

S zadosti o radu a vyfizeni viech vySe zminénych davek se obra-
cejte na nejblizsi pobocku Uradu prace CR*.

5.6 PRUKAZ OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM?

Na priikaz osoby s tézkym postizenim (TP), se zvlast tézkym posti-
Zenim (ZTP) a se zvlast tézkym postizenim s privodcem (ZTP/P)
ma nérok osoba s télesnym, smyslovym nebo dusevnim postize-
nim charakteru dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu, kte-
ré podstatné omezuje jeji schopnost pohyblivosti nebo orientace,
véetné osob s poruchou autistického spektra. Na drzitelstvi prika-
zu je vazana moznost vyuzivani finan¢nich vyhod ¢i dlev. Jedna se
o slevy a jiné vyhody v oblasti osobni a hromadné dopravy, osvo-
bozeni od vybranych spravnich a mistnich poplatk( a danové ule-
vy.V nékterych pripadech maze prikaz poslouzit jako podklad pro
poskytnuti slevy na kulturnich a sportovnich akcich apod.

DRZITEL PRUKAZU TP MA NAROK NA:

« vyhrazené misto k sezeni ve vefejnych dopravnich prostied-
cich s vyjimkou dopravnich prostiedk, v nichz je misto k sezeni
vazano na zakoupeni mistenky,

«  pfednost pfi osobnim projednavani své zalezitosti, vyZzaduje-
-li toto jednani delsi ¢ekani, zejména pak stani; tato prednost se ale
nevztahuje na nakupy v obchodech, obstaravani placenych sluzeb
ani osetfeni a vySetfeni ve zdravotnickych zafizenich.
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DRZITEL PRUKAZU ZTP MA NAROK NA:

«  vSe, codrzitel prikazu TP,

+  bezplatnou dopravu pravidelnymi spoji mistni vefejné hro-
madné dopravy osob (tramvajemi, trolejbusy, autobusy, metrem),
« slevu 75 % jizdného ve druhé vozové tfidé osobniho viaku
a rychliku ve vnitrostatni pfepravé a slevu 75 % v pravidelnych vni-
trostatnich spojich autobusové dopravy.

DRZITEL PRUKAZU ZTP/P MA NAROK NA:

«  vSe, codrzitel prikazu TP a ZTP,

«  bezplatnou dopravu privodce vetejnymi hromadnymi doprav-
nimi prostredky v pravidelné vnitrostatni osobni hromadné dopravé,
«  bezplatnou dopravu vodiciho psa, je-li drzitel prikazu uplné
nebo prakticky nevidomy, pokud ho nedoprovazi priivodce.

O pfiznani priikazu osoby se zdravotnim postiZzenim Ize zadat na
prislugné kontaktni poboéce Uradu prace CR%.

5.7 PARKOVACIi PRUKAZ PRO OSOBY
SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM?¥

Na vydani parkovaciho prikazu maji narok pouze osoby, které
jsou drziteli platného prikazu ZTP nebo ZTP/P.

«  Parkovaci priikaz vydava na pockani obecni tifad obce s rozsi-
fenou plsobnosti (nejblizsi vétsi obce) dle trvalého bydlisté oso-
by se zdravotnim postizenim. Agendu mohou mit na starosti réiz-
né odbory (napt. socialni, dopravni, spravni), zeptejte se, kam jit.

«  Platnost parkovaciho prikazu je vzdy stejna jako datum plat-
nosti priikazu ZTP nebo ZTP/P.

«  Drzitel parkovaciho prikazu je opravnén parkovat na mis-

tech vyhrazenych pro invalidy a rovnéz mize vjet vozidlem do
zékazu stani a stat v této ulici po dobu nezbytné nutnou. Nesmi
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vsak predstavovat prekazku provozu. Ve viech zemich Evropské
unie plati stejné podminky pro moznost parkovani na mistech pro
invalidy.

«  Mezi dalsi vyhody drzitele parkovaciho prikazu patfi osvo-
bozeni od povinnosti platit za dalni¢ni znamku nebo vyhrazené
parkovani pred domem.

«  Parkovaci priikaz musi byt umistén na viditelném misté za
sklem ze strany fidice predni stranou smérem ven z vozidla. Parko-
vaci priikaz neni vazan na konkrétni vozidlo. MGze byt pouzit ve
vozidle, které patfi osobé se zdravotnim postizenim nebo jeji bliz-
ké osobég, ale jen v piipadé, ze je vlastnik priikazu v daném vozi-
dle prepravovan.

5.8 EUROKLIC

Cilem Euroklice je zajistit osobam se snizenou schopnosti pohy-
bu lepsi a distojnou dostupnost vefejnych mist. Tento univerzalni
kli¢ slouzi k zamkam, které jsou v CRi v zahraniéi umistovany u ve-
fejnych socialnich a technickych zafizeni (napf. u WC pro invalidy,
vytahd, plosin apod.). Eurokli¢ mdze zdarma ziskat ¢lovék se zdra-
votnim postizenim, drzitel prikazu TP, ZTP, ZTP/P, diabetik, ¢clovék
s umélym vyvodem stieva ¢i onkologicky pacient, také je dlouho-
dobé zapljc¢ovan osobam pecujicim o déti do tfi let.

Obdrzet ho Ize napft. na regionélnich pobockach Narodni rady
osob se zdravotnim postiZzenim ¢i na nékterych obecnich ufadech
a Uradech prace. Vase nejblizsi vydejni misto si mlzete vyhledat
na webu www.eurokeycz.com, poradi vam také socialni pracov-
nik obecniho ufadu.
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6. JAKE PROFESIONALNI SLUZBY
MI MOHOU S PECI POMOCI?

6.1 SOCIALNI SLUZBY?

Socialni sluzby mohou pomoci svym uzivateldm zachovévat
sobéstacnost, usnadriovat jejich pobyt v domacim prostredi a roz-
vijet jejich schopnosti. Socidlni sluzby poskytuji predevsim pomoc
se zvladanim béznych ukond, osobni hygienou a pfipravou potra-
vy, zajistovanim chodu domécnosti, ale také vzdélavaci aktivity ¢i
aktivity, které podporuji navazovani a udrzovani vztah( s blizky-
mi i cizimi lidmi apod. Na thradu socidlnich sluzeb je uréen i pfi-
spévek na péci.

POTREBUJI...

...radu. Mizete vyuzit zakladniho socialniho poradenstvi, kte-
ré poskytuji vsichni poskytovatelé socialnich sluzeb a také social-
ni pracovnici obci, Ufadl prace a zdravotnickych zafizeni. K fese-
ni konkrétniho problému slouZi tzv. odborné socialni poradenstvi.
Toto poradenstvi poskytuji rizné poradny (napf. poradny pro seni-
ory, poradny pro osoby se zdravotnim postizenim, rodinné porad-
ny) a néktefi poskytovatelé socidlnich sluzeb. Zde je pak poraden-
stvi ¢asto zaméreno na cilovou skupinu, se kterou sluzba pracuje.
Socialni poradenstvi je bezplatné.

...pomoc s péci o dité s handicapem do 7 let. M(izete se obracet
na tzv. ranou péci — komplexni sluzbu, kterd pomaha se zajistova-
nim a koordinaci péce o malé déti, uci rodinu, jak spravné péci vy-
kondvat a jak zajistovat rozvoj ditéte. Tato sluzba je ¢asto poskyto-
vana v domacim prostiedi a je bezplatna. Rana péce mlze pomoci
i s vybérem vhodného predskolniho zafizeni, poskytuje social-
ni poradenstvi, ¢asto nabizi i nejriznéjsi ambulantni sluzby. Rana
péce EDA provozuje také bezplatnou anonymni krizovou telefonni
linku, ktera je uréena viem, ktefi pecuji o dité se zavaznou diagné-
zou, po tézkém urazu nebo s postizenim (LINKA EDA 800 40 50 60).

...pomoc se zajisténim péce o blizkou osobu v domacnosti. Ob-
racejte se na terénni sluzby — pecovatelskou sluzbu a osobni asis-
tenci. PeCovatelska sluzba pomaha s péci o zavislou osobu - s ob-
Iékanim opecovavané osoby, s podavanim jidla a zajistovanim
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osobni hygieny, zajistovanim chodu domacnosti atd. Osobni asis-
tence je individudlni sluzba poskytovana i mimo domoyv, jejiz pra-
covnici mohou pomoci s doprovodem k lékafi, na Ufad nebo pfi
traveni volného ¢asu. Tyto sluzby jsou za Uhradu.

...zajistit bezpedi blizké osoby, pokud Zije sama nebo s ni nemu-
Zete byt stale v kontaktu. Vyuzit mGzete sluzbu tisnové péce, kte-
ra prostfednictvim modernich technickych zafizeni (napf. tisfiové-
ho tlacitka, kamery, ¢idla, detektoru padu aj.) umoznuje seniorovi
¢i 0sobé se zdravotnim postizenim nepfetrzité hlasové ¢i elektro-
nické spojeni s odbornym pracovnikem. Ten pom{ze klientovi vy-
fesit obtizné situace, v pfipadé potreby zavold pecujici rodinu, dalsi
sluzbu, lékafre ¢i policii. Sluzba je poskytovéna za thradu.

...zajistit péci béhem dne mimo domov. M(iZete vyuZit dennich
stacionard nebo center dennich sluzeb. V tomto typu sluzeb je
o klienta béhem dne pecovéano, pomoci riiznych aktivit jsou rozvi-
jeny jeho schopnosti a zaroven pfichazi do kontaktu s dalsimi lid-
mi. Tyto sluzby jsou za Uhradu.

...par dni na odpocinek od péce. Mate moznost vyuzit tzv. odleh-
Covaci (respitni) sluzbu, ktera se v té dobé o opecovavanou oso-
bu postara. Rlzné organizace tyto sluzby poskytuji jak pro senio-
ry, tak pro osoby se zdravotnim postizenim s rliznymi diagnézami,
v domacim prostiedi nebo v zafizeni. Tyto sluZby jsou za uhradu.

...najit vhodné pobytové zafizeni z dlivodu ukon¢eni domaci
péce. Obracejte se na pobytové sluzby - domovy pro seniory, do-
movy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy se zvlastnim
rezimem, tydenni stacionare a chrdnéna bydleni. Tyto sluzby jsou
za Uhradu, v pfipadé pfiznaného pfispévku na péci nalezi celd vyse
pfispévku sluzbé. (U tydenniho stacionafe 75 % pfiznaného pfi-
spévku.) Vice informaci o prenechani péce pobytovému zafizeni
naleznete v kapitole 9.1.

...najit vhodnou pomoc a podporu z diivodu péce o blizkého
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mace nize), které zajistuji podporu pecujicim prostiednictvim od-
borného poradenstvi. Pomohou vam vyrovnat se se zjisténim, ze
vas blizky umira a poradi, jak nejlépe péci zvladat.

JAK NAJIT SOCIALNI SLUZBU, KTEROU POTREBUJI
Vhodnou sluzbu mlze doporucit napfiklad socialni pracovnik
obecniho Ufadu nebo zdravotné socialni pracovnik zdravotnic-
kého zafizeni.

Socialni sluzbu mUzete vyhledat v internetovém registru social-
nich sluzeb®. Jsou zde uvedeny viechny organizace, které jsou
opravnény na Gzemi Ceské republiky nabizet ob&an(im socialni
sluzby. Vyhledavat Ize podle typu sluzby a kraje, pokrocilé vyhleda-
vani umoznuje najit sluzbu v konkrétni obci ¢i dle skupiny a véku
osob, kterym je urcena.

Katalogy socidlnich sluzeb vydavaji rovnéz i nékteré kraje, més-
ta nebo obce. Vétsina katalogu je v tisténé formé k dispozici na
krajskych a obecnich Ufadech, ale i k dohledani na internetu. Na-
jdete v nich seznam socialnich sluzeb utfidény podle typu sluzby,
skupiny uzivateld, kterym je urcena, a kontakty na provozovatele.
Seznam vybranych socidlnich sluzeb ve vasem regionu, které na-
bizeji pomoc pecujici rodiné, naleznete také v regionalnim kon-
taktnim listu.

6.2 ZDRAVOTNI SLUZBY

Je velmi pravdépodobné, ze v priibéhu péce prijdete do kontak-
tu s celou fadou zdravotnich zafizeni a zdravotnickych pracovnikd.
V pripadé, ze chcete urcitou sluzbu vyhledat, je nejlepsi se ob-
ratit na osettujiciho lékafe nebo vyuzit elektronicky katalog Na-
rodniho registru poskytovatell zdravotnich sluzeb*. Obratit se
muzete také na zdravotni pojistovnu vaseho blizkého, kterd ma po-
vinnost mu zajistit dostupnou sluzbu.
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Také oznacovand jako
,home care”

LEKARSKA POVOLANI

Prakticky lékaf — Prakticky lékaf osoby v péci by mél byt klicovym
prvkem zdravotni péce. Mél by mit celkovy pfehled o zdravotnim
stavu opecovavaného a nejlépe pozorovat jeho zmény. Prakticky
Iékaif mimo jiné predepisuje nékteré zdravotni pomiicky a lazen-
skou péci a dodava zdravotni dokumentaci pfi posuzovani stupné
zavislosti pro Ucely Zadosti o pfispévek na péci (samotné posuzo-
vani provadi Iékaf posudkové sluzby).

«  Navstévni sluzba praktického lékare - Pacient mliZe rovnéz
pozadat svého praktického Iékafe o navstévu doma v pripadé, ze
neni schopen dostavit se do jeho ordinace. Rozhodnuti o tom, jest-
li ndvstévu vykona, zalezi na lékafi.

Lékar - specialista — Ke specializovanému Iékafi nej¢astéji zasila
prakticky Iékaf podle stanovené diagnézy. Specialista mdze po-
skytnout mnoho dilezitych podrobnych informaci, ma moznost
predepsat zdravotni pom(cky atd.

+  Geriatr - Podstatnym specialistou pro lIécbu seniort je geriatr.
Geriatrie je obor, ktery se zabyva péci o zdravi osob starsiho véku
(vétsinou nad 60 let), u kterych se mohou casto vyskytovat rlizné
kombinace onemocnéni.

«  Lékar paliativni mediciny - Je |ékaf zabyvajici se zdravotni
péci o nevylécitelné nemocné v zavére¢ném stadiu Zivota. Hlavnim
ukolem lékafre v paliativni péci je mirnit bolest umirajicich a zajistit
dlstojny odchod ze Zivota.

DRUHY ZDRAVOTNI PECE

Domadci oSetfovatelska péce®' - S osetiovatelskou péci vam v do-
macim prostredi mize pomoci profesionalni poskytovatel domaci
zdravotni péce. Pracovnici jsou predevsim kvalifikované zdravotni
sestry, které poskytuji oSetfovatelskou péci podle doporuceni lé-
kare. Na rozdil od pracovnik v socialnich sluzbach mohou osetro-
vatelé (zdravotni sestry) provadét vykony obdobné jako ve zdra-
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votnickém zafizeni (tedy kromé jiného napftiklad podévat Iéky,
aplikovat injekce, odebirat biologicky material, oSetfovat umé-
ly vyvod stieva, provadét cévkovani a dalsi). Pokud domaci zdra-
votni péci predepise prakticky (pfipadné osettujici) Iékafr, pak je
poskytovana zdarma (je pIné hrazena ze zdravotniho pojisténi).
Nezapomerite se na moznost domaci zdravotni péce Iékare zeptat.

Rehabilita¢ni péce — Rehabilitacni péce ma za cil zlepSovat a za-
chovavat schopnosti jedince, umoZnit mu samostatnéjsi a aktiv-
néjsi zivot. Profesionalni rehabilita¢ni sluzby mohou byt poskyto-
vany na doporuceni praktického Iékafe nebo specialisty - v tomto
pfipadé jsou hrazeny ze zdravotniho pojisténi. Rehabilitacni péci
poskytuje celd fada zdravotnickych zafizeni jak ambulantné (v or-
dinaci), tak v domacnosti pacienta. Rehabilitacni péci zajistuje
i mnoho poskytovatell domaci zdravotni péce (viz vyse). Speci-
alisté rehabilitace mohou rovnéz pecujicimu poskytnout potieb-
né informace a predat zkusenosti nutné k domacimu provadéni
rehabilitacni péce, naucit pecujiciho potrebné postupy atd. Kon-
takt na vhodné zafizeni provadéjici rehabilita¢ni péci by mél po-
skytnout osettujici 1ékar, informace o smluvnich zafizenich mize
poskytnout i zdravotni pojistovna.

Lééebny dlouhodobé nemocnych (LDN) - Casto funguji ve spo-
jeni s nemocnicemi, jsou urené pro chronicky nemocné pacienty.
Pacienti do LDN nej¢astéji pfichazeji po hospitalizaci v nemocnici,
nebo v pfipadé Ze péci jiz neni déle mozné vykondavat v domacim
prostiedi. Pobyt v LDN je hrazen ze zdravotniho pojisténi. Mnoho
LDN zajistuje rovnéz urcity pocet socialnich lGzek, pripadné lGzek
pro odleh¢ovaci sluzbu. Jedna se o socialni sluzby ve zdravotnictvi,
které jsou kratkodobého charakteru a jsou poskytované za uhra-
du. Blizsi informace vam podaji socidlni (¢i zdravotné socialni) pra-
covnici v nemocnici.

Péce o nevylécitelné nemocné a umirajici (tzv. paliativni péce)
- Pomoc s péci o umirajici nabizeji hospice. Mohou byt jak poby-
tové, tak domdci, jedna se o kombinaci zdravotni a socidlni sluzby.
Zaméstnanci hospice jsou zdravotnici i peCovatelé, jejich ukolem
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je péce o tézce nemocné, umoznéni distojného umirani, ulehco-
vani od bolesti. Sou¢asné poskytuji socidlni podporu a pomoc pe-
Cujici rodiné, nékdy hospice nabizeji i podporu pozlstalym. Pecu-
jete-li o blizkého v zavérec¢né fazi zivota v domacim prostredi nebo
uvazujete-li o jeho umisténi v hospici, nevahejte se zeptat na do-
stupné terénni ¢i pobytové hospicové sluzby osetfujiciho Iékare.
O nabidce dostupnych hospicovych sluzeb by vas méli informo-
vat i pracovnici socidlnich odbord obecnich ¢i méstskych aradu,
pfipadné se mlzete obratit pfimo na konkrétni sluzbu.

6.3 VZDELAVACIi SLUZBY PRO DETI S HANDICAPEM

Dulezitou soucasti péce o dité s handicapem je jeho rozvoj a vzdé-
lavéni. Vasim partnerem pfi vybéru vhodného predskolniho zafi-
zeni, zakladni Skoly ¢i dalSiho vzdélavani bude skolské poradenské
zafizeni, a to bud pedagogicko-psychologické poradna (PPP), nebo
v pripadé tézsiho postizeni specialni pedagogické centrum (SPC).

74k se specialnimi vzdélavacimi potfebami se muze vzdélavat jak
v bézné skole, tak ve Skole specialni, rozhodnuti je na zakonnych
zastupcich ditéte. Na zakladé vysetieni zdka a s ohledem na jeho
specidlni vzdélavaci potieby stanovuji skolskd poradenska zafize-
ni podparna opatreni, ktera ditéti ve Skole pomohou, patii mezi né
napf. individualni vzdélavaci plan, dprava obsahu vzdélavani, po-
uziti specialnich uc¢ebnic a pomucek, ¢i persondini podpora v po-
dobé asistenta pedagoga. Asistent pedagoga pomaha Zakovi pfi
vyuce, pfi komunikaci s ostatnimi Zaky a poskytuje nezbytnou po-
moc pfi sebeobsluze. Asistent pedagoga je zaméstnancem skoly.

Bude-li vase dité potfebovat pii vzdélavani néjakou podporu, ob-

ratte se na SPC nebo PPP alespon rok pred planovanym nastu-
pem do skoly.
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6.4 VZDELAVACI SLUZBY PRO PECUJICI

Jen malo z téch, ktefi pecuji doma o blizkého, umi vse s péci spo-
jené hned na zacatku. Pecujici se ¢asto musi naucit nové znalosti
a dovednosti, aby nejen zvladli vykonavat potiebné pecovatelské
ukony, ale soucasné i péci nastavit tak, aby byla pro celou rodinu
co nejlépe zvladnutelna.

Se zaskolenim a zakladnim nacvikem potfebnych o3etfovatelskych
ukond by vam mél pomoci osettujici Iékar, zdravotnicky pracovnik
ve zdravotnickém zafizeni, pracovnik domdci zdravotni péce nebo
rehabilitacni péce, pfip. pracovnik socidlnich sluzeb, které vyuziva-
te.V pfipad§, Ze si nejste jisti, zda urcity pecovatelsky ukon vykona-
véte spravné, nevahejte pozadat o radu tyto odborniky.

Nalézt Ize kurzy zaméfené na socidlné-pravni aspekty péce (napf.
problematika davek, prav pacient(), prakticky nacvik osetfovatel-
skych ukon ¢i pe¢ovani o osobu s urcitou diagnézou (napt. o bliz-
kého s demenci), ale i kurzy podporujici pecujici v zvladani psy-
chicky néarocnych situaci (napf. komunikace v rodiné, zvladani
stresu, psychohygiena pecujicich apod.). Kurzy pofadaji nej¢aste-
ji neziskové organizace, poskytovatelé socidlnich sluzeb, pfip. kra-
je a obce. Casto jsou bezplatné.

Mate-li o Ucast na vzdélavani zajem, obracejte se na socialniho pra-
covnika obce, ktery by mél mit o téchto akcich prehled. Existujici
nabidka kurzl pro pecujici ve vaSem regionu je rovnéz obsazena
v regionalnim seznamu kontaktt na konci této pfirucky.
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Zdkon o verejném zdra-
votnim pojisténi a o zmé-
né a doplnéni nékterych
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Zdkon o dichodovém
pojisténi ¢. 155/1995 Sb.,
§58§19aa§24.
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Viz kapitola 10. UzZite¢né
kontakty.

7. NA CO MAM NAROK JAKO PECUJICI
O BLiIZKOU OSOBU?

7.1 ZDRAVOTNI A SOCIALNI POJISTENI??

Pro Ucely zdravotniho a socidlniho pojisténi vznikaji pecujici oso-
bé vyhody, jen pokud pecuje o osobu, kterd ma pfiznany pfispé-
vek na péci. Zdravotni pojisténi je po dobu péce hrazeno statem
za osobu, o kterou je pecovano, i pecujici osobu, pokud pecuje o:
« osobu mladsi deseti let v I. stupni zavislosti nebo

« osobu jakéhokoliv véku ve Il lll., nebo IV. stupni zavislosti.

Pro hrazeni pojisténi statem je tfeba nahlasit se na pfislusném ura-
du préce jako hlavni pecujici osoba a vyzadat si potvrzeni o péci,
které je nutné odevzdat své zdravotni pojistovné.

Pro potieby socidlniho pojisténi je pecujicimu, ktery se nahlasi na
Uradu prace jako hlavni pecujici osoba, doba péce zapocitavana
jako tzv. nahradni doba pojisténi v pfipadé, kdy pecuje o:

« osobu mladsi deseti let v I. stupni zavislosti nebo

« osobu jakéhokoliv véku ve Il lll., nebo IV. stupni zavislosti.

V pfipadé, ze ¢lovék, o kterého pecujete, neni vasim blizkym pfi-
buznym, je tfeba prokazat, ze spolu Zijete ve spole¢né domacnos-
ti*3.

Pro zahrnuti péce do ndhradni doby pojisténi je tfeba podat na
okresni spravé socialniho zabezpeceni** navrh na fizeni o vyda-
ni rozhodnuti o dobé a rozsahu péce, které bude nasledné slou-
Zit jako podklad pfi sepisovani Zadosti o diichod. Kromé osobnich
dokladl a dokumentt o vas a pe¢ované osobé musite k zadosti
dolozit potvrzeni Ufadu prace o délce péce a stupni zavislosti bliz-
ké osoby.

U pecujicich, ktefi béhem péce nepracovali, je pro vypocet di-
chodu doba péce vyloucena, tedy nezapocitavana. Pecujici oso-
by, které se rozhodnou kvili pecovatelskym povinnostem na par
let omezit svou pracovni aktivitu, tak nemusi mit obavu z vyznam-
ného negativniho dopadu tohoto rozhodnuti na vysi jejich starob-
niho dlchodu. Pecujici, ktefi kombinovali péci a praci a soucasné
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pecovali méné nez 15 let, si mohou vybrat, zda doba péce bude
z vypoctu vyloucena ¢i pfijmy z prace budou zapocitany. V pfipadé,
ze pecujici osoba pecovala vice nez 15 let a soucasné béhem péce
pracovala, je jako ptijem pro vypocet dichodu zapocitan i piispé-
vek na péci.

Podrobnosti ohledné socialniho pojisténi je vzdy tfeba konzul-
tovat s pracovistém okresni spravy sociadlniho zabezpeceni®>.
Vice informaci je k dispozici na internetovych strankach MPSV
aCssz.

7.2 PRAVA PECUJICIHO JAKO ZAMESTNANCE

Pokud pecujete o blizkou osobu, mate dle zdkona3® narok na Upra-
vu pracovni doby. Jestlize z dlvodu péce o blizkou osobu nezvla-
date zaméstnani v plvodnim rozsahu, mlzete pozadat zaméstna-
vatele o zkraceni pracovni doby. Ten vdm musi vyhovét, jestlize mu
v tom nebrani vazné provozni diivody.

Pecujici mlze pfi zaméstnani cerpat slevu na dani na manzela/
manzelku¥, ptip. registrovaného partnera ¢i partnerku, ¢i dano-
vé zvyhodnéni na dité*. V pripadé, ze ma pecovana osoba prikaz
ZTP/P, zvysuje se sleva na dani na dvojnasobek.
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Zdkon ¢ 262/2006 Sb.,
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8. PAR PRAKTICKYCH TIPU,
JAK PECI ZVLADAT

8.1 ZAJISTENIi BEZNYCH CINNOSTI

Opecovavana osoba muze mit kvili svému zdravotnimu stavu spe-
cifické pozadavky pfi zajistovani béznych ukon, jako je hygiena
nebo stravovani. Pfesné postupy péce a navody, jak tyto ¢innos-
ti v domacim prostredi zajistit, jaké pomlcky Ize vyuzivat k jejich
ulehceni atd., mGzete najit v riznych pfiruckach nebo na kurzech
pro neformalni pecujici, radu vdm mohou poskytnout i pracovnici
socialni sluzby, kterou opecovavana osoba vyuziva. Rady potreb-
né k vykondvani domaciho osetfovani mohou poskytnout rovnéz
pracovnici domdci zdravotni péce. S dotazy tykajicimi se vhod-
nych pomlcek poradi nejlépe odbornik - fyzioterapeut nebo
ergoterapeut.

Postuptim domaciho odetiovani se vénuje napfiklad Skola pe¢ova-
ni, ktera vznikla v rdmci projektu ,Peéuj doma” Diakonie CCE. Na

webu www.pecujdoma.cz/skola-pecovani Ize nalézt podrobné na-

vody, videa a pfirucky vénované pédi.

Péce ale neni a nema byt pouze starosti o fyzickou stranku peco-
vané osoby. Stejné dulezita je i péce o dusi a psychickou pohodu
blizkého. Je jasné, Ze casové moznosti pecujiciho mohou byt ome-
zené a zajisténi béznych cinnosti je klicové, je ale velmi dllezité
udélat si ¢as i na povidani s blizkym a pokusit se umoznit mu pod-
le jeho moznosti socialni kontakt s lidmi, ktefi jsou pro néj dileziti.

8.2 POMUCKY A CHYTRE TECHNOLOGIE

Existuje cela fada pomucek, které usnadnuji péci o blizkého v do-
mdacim prostiedi (napf. polohovaci postele, sedatka do sprchy, toa-
letni kiesla, choditka). Pomdcky jsou dostupné ve zdravotnickych
potiebach, ve specializovanych plj¢ovnach, Ize je zapuijcit také
u nékterych poskytovatell socidlnich sluzeb nebo u sluzby doma-
ci zdravotni péce, pfipadné v hospicich. Nékteré pujc¢ovny jsou zfi-
zovany obcemi (vétsinou jako doplnék k pecovatelské sluzbé). Za-
pljceni pomucek je vétsinou zpoplatnéno.
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PomUcky muze predepsat prakticky 1ékaf (napf. pleny pro lidi,
ktefi neudrzi moc a stolici, tzv. inkontinen¢ni pomucky), specia-
lista (napf. invalidni vozik), na pomlicky souvisejici s Upravou do-
macnosti je mozné zadat o pfispévek na Ufadu prace (viz kapitola
5.3. Prispévek na zvlastni pomucku a tpravu bydleni). Pokud je vas
blizky hospitalizovan a nésledna péce v domacim prostredi bude
vyzadovat pouziti zdravotni pomacky, pozadejte v den ukonceni
hospitalizace propoustéjiciho Iékare o predepsani pomtcky. VVy-
znamné tak urychlite jeji ziskani. Nékteré pomucky vyzaduji schva-
leni 1ékafem pojistovny (tzv. reviznim lékafem), poukaz je tak tre-
ba zanést ¢i zaslat na zdravotni pojistovnu osoby v péci. Pojistovna
nasledné zasle rozhodnuti. Pokud je pom(cka schvélena, pomuic-
ku je mozné vyzvednout po predlozeni poukazu v prodejné zdra-
votnickych potreb.

V soucasné dobé je na trhu také velké mnozstvi tzv. asistivnich
¢i chytrych technologii, tedy zafizeni (systémd, nastrojd), kte-
rd umoznuji zlepSovat kvalitu Zivota osob se zdravotnim handi-
capem napt. sledovanim pohybu, padu ¢i zivotnich funkci. Mezi
bézné dostupné chytré technologie patfi napf. navigace, ktera je
soucasti voziku ¢i choditka a ktera je schopna rozpoznat bezbari-
érovost trasy; hlasové ovladani modernich technologii nebo tech-
nologie umoznujici ovladani pomoci pohybu o¢i a ust. Velmi pro-
spésna v pédi o seniory nebo télesné znevyhodnéné jsou i tlacitka
tisnové péce. Na trhu vsak existuje cela fada dalSich pomucek.

Informace o nabidce tzv. chytrych technologii Ize nalézt na inter-

netu. Pomoc s vyhledanim dostupnych pomucek by vam mél také
socialni pracovnik na obecnim uradé.
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8.3 JAK ZASTOUPIT OSOBU V PECI
PRI JEDNANI S URADY

V pfipadé, Ze si dospéla osoba v péci neni schopna sama napf. vy-
fidit Zddost o davky, ma pecujici nékolik moznosti, jak ji zastoupit.
(Za nezletilé vyfizuji ufedni zaleZitosti jejich zakonni zastupci, tzn.
rodice ¢i opatrovnici.) Ty se odvijeji zejména od zdravotniho stavu
blizké osoby, tj. schopnosti osoby v péci delegovat jednani s ufa-
dy na pecuijici.

PLNA MOC

Pokud je osoba v péci schopna védomé podepsat souhlas, mUze
pisemné sepsat plnou moc. Do pIné moci vzdy uvedte jméno, da-
tum narozeni a bydlisté (pfip. rodné ¢islo a ¢islo OP) toho, kdo pl-
nou moc udili (zmocnitel = osoba v péci) a komu (zmocnénec =
pecujici osoba), rozsah zmocnéncova opravnéni (napf. zastoupe-
ni pecujici osobou pfi vyfizeni davek), datum a podepsany souhlas
zmochnitele (blizké osoby).

«  Pro nékteré ucely je dostacujici plnd moc bez uredniho ové-
feni, kterou vas blizky sepise doma. Jedna se o situace, kdy bude-
te blizkou osobu zastupovat pouze pfi jednom konkrétnim tkonu
a vy sam ¢i sama nebudete do formulafe vpisovat Zadné tda-
je (napf. pfi pfepisu energii nebo kdyz pfi jednorazovém jednani
s Ufady donesete na Ufad jiz pfedvyplnénou a podepsanou zadost
o konkrétni davku pro osobu v péci). Kromé plné moci si na urad
s sebou vezmeéte svij platny obcansky prikaz i prikaz blizkého.

«  Casto viak je tfeba predlozit plnou moc s ifednim ovéfenim.
To se tykd dlouhodobéjsiho zastupovani napf. u majetkovych ¢i
dédickych smluy, ¢i zastupovani u vice Gradu. | pfi zadosti o dav-
ky umozni pecujici osobé ovérend plna moc vyridit vice zalezitos-
ti. Napf. doma mohou byt opomenuty nékteré udaje, které je tre-
ba doplnit pfed pracovniky na uradé ¢i zastoupit blizkou osobu ve
vice zélezitostech (napt. pfi odvolani proti rozhodnuti apod.).
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PInou moc Ize s ob¢anskym prikazem ovéfit u notare, na posté
u prepazky oznacené Czech point nebo na matrice obce. Cena
ovéfeni podpisu je 30 K& Pokud ma vas blizky obtize s pohybem
a neni schopen na urad sam dojit, |ze si s matrikou obce v mis-
té bydlisté domluvit navstévu pfimo u vas v domacnosti. Proka-
Ze-li se osoba v péci prikazem osoby se zdravotnim postizenim,
je tato schiizka zdarma, jinak zaplatite 30 K¢ za ovéreni podpisu
jako v ostatnich pfipadech. Pokud se vas blizky neni schopen po-
depsat, pak je tieba pfizvat notafre, ktery za pfitomnosti dvou svéd-
kl ovéri umysl blizkého. Cena ovéreni je v takovém piipadé vyssi,
¢ini 1000 K¢ + DPH (k 1.1.2018).

VYPLATA DAVEK PECUJICi OSOBE

Pokud pecujete o blizkou osobu, ktera neni sama schopna pre-
birat pfispévek na péci ¢i dichodové davky, Ize ustanovit tzv.
zvlastniho prijemce. Vyplata prispévku na péci zvlastnimu pfi-
jemci je popsana na konci kapitoly 5.1. Pfispévek na péci.

Zvlastni prijemce diichodové davky (tzn. starobniho, a vdovského
a vdoveckého, invalidniho ¢i sirot¢iho dlichodu)®* mudze byt usta-
noven v takovych situacich, kdy blizkad osoba neni schopna vzhle-
dem k neptiznivému zdravotnimu stavu prebirat svij ddchod
a hospodatit s nim (napt. pokud je diichod vyplacen formou slo-
Zenky, kterou nedokaze prevzit).

Zadost o ustanoveni zvlastniho pfijemce se podava na obecnim
uradé obce s rozsifenou plsobnosti (kazda vétsi obec) v misté trva-
Iého bydlisté blizké osoby (obvykle na odboru socidlnim a zdravot-
nim). Do formulére zadosti je tieba uvést jméno zastupujici osoby
a dUvod Zadosti. Vytizeni zadosti probéhne nejpozdéji do 30 dnd.

Neni-li blizka osoba ze zdravotnich dlvodd schopna tuto Zadost
podat, mize podani vyfidit pecujici, jeZ se ma stat zvlastnim piijem-
cem ddchodu. V tomto piipadé se nevyzaduje souhlas blizké oso-
by, je viak tfeba k zadosti dolozit vyjaddreni osetfujiciho Iékare o je-
jim stavajicim zdravotnim stavu a neschopnosti prebirat diichod.
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DALSIi MOZNOSTI ZASTOUPENI OSOBY V PECI

Napomoc p¥i rozhodovani* je forma zastoupeni, ktera umoznuje
pecujicimu oficialné pomahat a radit blizké osobé pfi pravnich jed-
nanich. Lze ji pouzit u osob s leh¢im intelektudlinim handicapem,
které zvladaji bézny Zivot, ale neporadi si se slozit&jsimi ufednimi
zaleZitostmi. Pecujici osoba s osobou v péci v tomto pripadé sepi-
i smlouvu o ndpomoci, kterou schvali soud.

Jestlize osoba v péci jiz neni schopna pro sviij zdravotni stav vé-
domé podepsat plnou moc, Ize se stat jejim zastupcem ze zako-
na, a to jako zastupce ¢lena domdcnosti*', nebo jako opatrovnik®.
Obé moznosti vyzaduji rozhodnuti soudu, navrh je tfeba podat na
opatrovnické oddéleni méstského ¢i okresniho soudu* podle by-
dlisté osoby v péci.

«  Zastupce ¢lena domacnosti — Pokud osoba v péci trpi du-
Sevni poruchou, ale neni v jejim zajmu ustanoveni opatrovnika ci
pfip. omezeni svépravnosti, a zaroven je schopna projevit souhlas
se zastoupenim, pak muizete k soudu podat zadost o vykonavani
zastupce ¢lena domacnosti. Zastupcem se miiZe stat ¢len rodiny
resp. ¢len domacnosti, ktery s osobou v péci zije min. 3 roky. Soud
zjisti nazor zastoupené osoby v péci, provéfi pecujiciho (zastupuji-
ciho) a vyda rozhodnuti. Jako zastupce pak vykondvate za blizkou
osobu v péci jen bézné véci jako vyfizovani zadosti o davky, objed-
navani socidlnich a zdravotnich sluzeb ¢i nakladani s financemi pfi
bézném hospodareni.

«  Opatrovnik - Pokud blizka osoba neni diky zdravotnimu po-
stizeni schopna hajit své zajmy ¢i obstarat své zaleZitosti, je mozné
podat navrh na opatrovnictvi. U osob, které nejsou schopny prav-
né jednat a nestacila by Zadna z mirnéjsich forem zastupovani, je
mozné navic navrhnout omezeni svépravnosti*.

Rozhodnuti o opatrovnictvi, popf. o omezeni svépravnosti a usta-
noveni opatrovnika, je v kompetenci soudu. Rizeni je ¢asové naro¢-
né;jsi, dochazi k posouzeni znalcem z psychiatrie a provéfeni zajmu
vsech UcastnikU fizeni. Soud nasledné vymezi oblasti, ve kterych
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opatrovnik blizkého zastupuje, resp. ve kterych je omezena své-
pravnost.V nékterych slozitéjSich zalezitostech (napf. prodej domu
¢i bytu) musi pecujici dodate¢né zazadat o souhlas soudu. Pokud
se pecujici stane opatrovnikem a spravuje finance blizké osoby, ka-
zdy rok musi pfedkladat soudu vyuctovani.

Predbézné prohlaseni* ke spravé véci pecujicim nebo k ustano-
veni opatrovnika mlze sepsat clovék, ktery ocekava, ze napt. diky
rozvoji dusevni choroby nebude v budoucnu schopen pravné jed-
nat a bude potiebovat zastoupeni. Prohlaseni je tieba sepsat do-
predu, kdy je jeSté osoba schopnd sama rozhodovat, listina musi
byt ovéfena dvéma svédky ¢i notafem.

8.4 DOPRAVA ZAVISLE OSOBY

V priibéhu péce se pravdépodobné dostanete do situace, kdy
bude tieba blizkou osobu nékam dopravit — at uz napriklad k Iéka-
fi, nebo za sluzbou.V pfipadé dopravy do zdravotnického zarizeni
muzete vyuzit tzv. zdravotni dopravni sluzbu - ta je na doporu-
¢eni lékare proplacena ze zdravotniho pojisténi, Iékaf mize rov-
néz doporucit doprovod pecujici osoby pfi pfevozu. Dopravu do
socialnich sluzeb maze v nékterych pfipadech zajistovat samotny
poskytovatel sluzby nebo svozova sluzba, doprava byva za Uhra-
du. Na moznosti dopravy za konkrétni socialni sluzbou se zeptejte
pfimo u poskytovatele sluzby. Ve vétsich obcich také ¢asto existuji
soukromé dopravni sluzby uréené osobam se zhorSenou pohybli-
vosti typu senior-taxi. Naklady na dopravu pomuze pokryt pfispé-
vek na mobilitu (viz kapitola 5.2.).

Bezbariérové trasy pro pési Ize nalézt na webovych strankach jed-
notlivych kraju, pfipadné vétsich mést. (Vice informaci o bezbari-
érovych mapach ve vasem regionu naleznete v regionalnim kon-
taktnim listu.) Bezbariérovy spoj nebo spoj uréeny osobam se
snizenou pohyblivosti méstské nebo meziméstské hromadné do-
pravy najdete napf. pomoci pokrocilého vyhledavani v jizdnich fa-
dech vyhledavace www.idos.cz.
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8.5 PECE O PSYCHICKE ZDRAVIi PECUJICIiCH

Dlouhodoba péce o blizkou osobu je extrémné néarocna fyzicky
i psychicky. Psychické dopady pé¢e mohou pomoci zmirfiovat na-
pfiklad svépomocné skupiny. Tato setkani, kterd umoznuji pecu-
jicim sdilet své zkuSenosti s lidmi v podobné Zivotni situaci, orga-
nizuji nékteré neziskové organizace. Pokud hledate podpUrnou
skupinu, miZete se obratit na socialniho pracovnika na obci, pfi-
padné na provozovatele socidlnich sluzeb - ti v nékterych pfi-
padech podpurné skupiny pfimo organizuji, pfipadné mohou mit
informace o jejich existenci. Kontakty na nékolik svépomocnych
skupin jsou uvedeny i na konci této pfirucky.

Dalsi sluzbou, kterd mize péci ulehcit a zmirnit psychickou zatéz,
je socialni poradenstvi. To vam muize poskytnout podporu v tézké
situaci, orientaci v socialnich sluzbach a pomoc s jejich zprostied-
kovanim, s upevriovanim vztahu s okolim ¢i umoznit lepsi orientaci
v pravnich aspektech péce apod. Poradenstvi je poskytovano jako
socialni sluzba, vétsinou doplnujici dalsi sluzby pro osobu, o kterou
pecujete (odlehcovaci sluzby, stacionare, hospice atd.). S vyhleda-
nim sluzby socidlniho poradenstvi vam muze pomoci socialni pra-
covnik na obci nebo registr socialnich sluzeb.

Pokud mate pocit, Ze situaci nezvladate, nestydte se obratit na psy-
chiatra, psychologa ¢i psychoterapeuta. Na doporuceni praktic-
kého lékate mize byt pomoc klinického psychologa ¢i psychiatra,
ktefi maji smlouvu se zdravotni pojistovnou, bezplatna (zde je vsak
treba pocitat s dlouhymi cekacimi lhGtami). Pomoci mohou rozho-
vorem, psychiatr a v nékterych pfipadech i prakticky lékaif mohou
predepsat léky, zucastnit se mlzete i podplrnych psychoterape-
utickych skupin.
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9. UKONCENI PECE A PODPORA
BYVALYCH PECUJICICH

Stejné tak, jako pfichazi potieba se o blizkého postarat, tato potie-
ba také za kratsi ¢i del3i dobu pomiji. Ne vzdy je toto obdobi ukon-
¢eno uzdravenim blizkého. Naro¢né zacatky byvaji stfidany stabil-
né;jsim obdobim v pribéhu péce a to zase uzavira naro¢né;jsi konec
péce. | na toto obdobi je dobré se pfipravit, védét, co je tfeba zafi-
dit a kdo vdm muze v tomto obdobi pomoci.

9.1 PRENECHANI PECE POBYTOVEMU ZARIZENI

Pokud péce o blizkého v domacim prostredi neni z jakéhoko-
liv divodu nadale mozna a pokud nikdo dalsi z rodiny ¢i pratel
péci nemuize prevzit, je feSenim umisténim blizkého do pobytové-
ho zafizeni. Pfenechani péce zatizeni viak muize byt také krokem
v osamostatnéni dospélych déti se zdravotnim handicapem od
pecujicich rodicud. Toto rozhodnuti maze byt velmi naro¢né, piné
smutku, obav, ale i pocitu selhdni. Pfinasime proto nékolik rad, kte-
ré vam mohou v této situaci pomoci.

«  Ukonceni domdci péce je vasim soukromym rozhodnutim,
pokud je to vsak mozné, mluvte o svém rozhodnuti pfimo s bliz-
kym, o kterého pecujete, ptejte se na ho na jeho nazor a pfani
do budoucna.

+  Hovofrte o vasem rozhodnuti s rodinou a pfateli, zejména pak
s témi, ktefi se na péci také podileli, a poradte se spolecné o situa-
ci a moznostech zajisténi dalsi péce. Nebojte se o radu obratit i na
odborniky.

« Informujte se, jaky typ pobytového zafizeni by nejvice vyhovo-
val potfebam blizkého - viz Kapitola 6.1. Jaké profesionalni sluzby
mi mohou s péci pomoci? Socidlni sluzby.

«  Zvazte dlkladné vybér konkrétniho zafizeni - domluvte si pro-

hlidku zafizeni i s blizkym, promyslete vzdalenost zafizeni od vase-
ho bydlisté s ohledem na budouci navstévy.
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Vice o organizacnich zd-
leZitostech tykajici se po-
hrbu blizkého ziskdte
v pfiru¢ce Ministerstva
pro mistni rozvoj - viz ka-
pitola 10. UzZitecné kon-
takty.

«  Kazdé zafizeni ma jiné pozadavky pro prijeti klienta, rdzna
muze byt i ¢ekaci lhdta, pokud je to mozné, informujte se na moz-
nosti zapsani do poradniku.

«  Vami vybrané zafizeni vdm pomlze pfi zafizeni potiebnych
formalit (tykajicich se vyplaty davek a dlichodu blizkého aj.), obrat-
te se na socidlniho pracovnika zafizeni. Nebojte se pozadat i o radu
tykajici se vasich zélezitosti (viz Kapitola 9.3. Rady pro pecujici oso-
by po ukonceni péce).

«  Pokud vés prepadnou negativni myslenky, vycitky, nejistota
ohledné vaseho rozhodnuti, sdilejte své pocity s rodinou, pfateli,
¢i se obratte na odborniky — viz Kapitola 8.5. Péce o psychické zdra-
vi pecujicich.

9.2 UMRTI A ORGANIZACE POHRBU

V pfipadé, Ze blizky zemre doma, je nutné zavolat Iékare - korone-
ra, pfipadné praktického lékare ¢i |ékare rychlé zachranné sluzby.
o provedeni pitvy. Lékar dale vyplni potfebné dokumenty, tzv. List
o prohlidce zemielého. List o prohlidce zemfelého ma tfi ¢asti —
jednu cast si ponecha lékar, druhou ¢ast zasle |ékar matrice a po-
sledni dil obdrZi blizci pro zafizovani pohfbu. Pfipravte si ob¢ansky
priikaz zemrelého, rodny (a pfip. oddaci) list a karticku pojisténce.

Je na vas, po jaké dobé od umrti pfivolate pohfebni sluzbu pro
pfevoz zesnulého a jaké ukony ji pfenechéte. Ponechte si dostatek
¢asu se s blizkym rozloucit, pfizvéte k rozlouceni dalsi pfibuzné ¢i
zGstante s blizkym o samoté. Zalezi na vas, zda zesnulého omyje-
te, prevlecete a pfipravite k pohibu. Pokud je pro vas tato situace
obtizna, pfipravte pouze potfebné obleceni a zavolejte pohiebni
sluzbu, ktera vse zaridi. Pohfebni sluzba vam pomUze i pii vyfizeni
dalsich formalnich Ukonu, zeptejte se. Pro smutecni obfad si ma-
Zete nezavisle na prvnim kontaktu vybrat i jinou pohfebni sluzbu®.
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Pokud blizky zem¥e v nemocnici, v jiném zdravotnickém zafizeni
nebo v zafizeni socialnich sluzeb, tato instituce zafidi List o pro-
hlidce zemfelého a zarovern zasle na pfislusnou matriku ob&ansky
priikaz blizkého. Pokud mate zajem se s blizkym rozloucit, zeptejte
se pracovnikd na moznosti, kazda nemocnice a zafizeni ma rlizné
postupy. Do 96 hodin od umrti kontaktujte vami vybranou pohreb-
ni sluzbu a domluvte se s pohfebni sluzbou na podobé smutecni-
ho obfadu.

Zdravotnickd cast Listu o prohlidce zemfelého je soucasti zdra-
votnické dokumentace zemfelého a zlstava praktickému lékafi
¢i zdravotnickému zafizeni, kde blizky zemfel. Na zakladé pisem-
né zadosti mohou blizci, pokud jim to zemfrely pred smrti neza-
kazal, do dokumentace a pfip. vysledkl pitvy nahlédnout a udé-
lat si kopii.

PFi umrti blizkého nezapomerite, ze mate rodinu a pratele, kte-
fi vdm mohou pomoci sdilet bfemeno povinnosti a byt vam psy-
chickou oporou.

9.3 CO JE TREBA ZARIDIT PO UMRTI

Umrti blizkého s sebou také pfinasi administrativni povinnosti pro
rodinu. Zakladni orientaci v tom, co v3e je tieba zafidit, vam po-
skytne socidlni pracovnik obce, socidlni ¢i zdravotni pracovnik za-
fizeni, kde blizky zemfel, ¢i pracovnik pohfebni sluzby. Nevahejte
je pozadat o podporu. Nebojte se s Zadosti o radu oslovit i posky-
tovatele sluzeb, které blizky vyuzival.

VYRIZENI UMRTNIHO LISTU

+  List o prohlidce zemfelého (viz vyse) lIékaF doruci na matriku
dle mista umrti, ta provede zapis do knihy umrti. Matrika dale za-
ridi vystaveni Umrtniho listu - k tomu potiebuje obcansky prikaz
blizkého, rodny (¢i oddaci) list blizkého a fakturu o zaplaceni po-
hibu. Obcansky prikaz a dalsi dokumenty na matriku doruci vami
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Viz kapitola 10. Uzitecné
kontakty.
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Zdkon o poskytovdni
ddvek osobdm se zdra-
votnim postizenim,
¢. 329/2011 Sb., §12,
odst. 2.

vybrana pohtebni sluzba, pfipadné vy sami. Umrtni list matrika vy-
dava do 30 dnli, vyzvednout jej Ize osobné ¢i bude zaslan na vasi
adresu (objednatele pohibu).

«  Matrika dale pfeda informaci o umrti na Ceskou spravu soci-
alniho zabezpeceni, kde budou automaticky pozastaveny vyplaty
davek jako napf. starobni, invalidni diichod apod.

PO UMRTI BLIZKEHO MUSI RODINA DALE ZARIDIT

«  Pokud mél blizky pfiznan prispévek na péci, do 8 dnii na-
hlaste na kontaktni poboéce Ufadu prace CR umrti blizkého?’.
Pokud byl vas blizky v pobytovém zafizeni, tuto povinnost zajisti
pracovnik zafizeni. Pokud vas blizky zemfiel v priibéhu fizeni o tuto
davku, pfispévek bude rodiné vyplacen zpétné.

+  Na pobo¢ku Ufadu prace CR odevzdejte prikaz osoby se
zdravotnim postizenim (TP, ZTP, ZTP/P).

+ Napobocce Utradu prace CR dle vadeho trvalého bydlisté se ze-
ptejte na moznost prispévku statni socialni podpory — Pohirebné.
Na davku ve vysi 5 tis. K¢ (ke dni 1. 1. 2018) maji narok rodice ze-
mrelého ditéte nebo naopak rodiny, které pochovaly blizkého, kte-
ry byl rodi¢em nezaopatieného ditéte. O tuto davku muzete zadat
az jeden rok zpétné.

«  Pokud jste méli zapGjceny pro blizkého zdravotni a jiné kom-
penza¢ni pomucky, kontaktujte sluzbu, ktera vam je puijcila, a do-
mluvte se na vraceni. Povinnost vratit zdravotni pomticky se vzta-
huje i na nékteré predméty, které blizkému uhradila (i ¢astecné)
zdravotni pojistovna (napf. invalidni voziky ¢i polohovaci ltzka).
Tyto pomucky je tfeba co nejdrive vratit zdravotni pojistovné. Na-
opak pokud jste méli zakoupenou pomticku z pfispévku na zvlast-
ni pomucku (davka statni socialni podpory), pfispévek ani pomuc-
ky se nevraceji*®,
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«  Vrédtit je tfeba také doklady blizkého: Na zdravotni pojistov-
nu odneste kartu pojisténce, na dopravni inspektorat fidi¢sky pru-
kaz, cestovni pas na oddéleni past a viz, zbrojni prikaz na Policii
CR, vojenskou knizku na Vojenskou spravu.

«  Sumrtnim listem se dostavte k pfepisu (ukonceni) smluv na te-
lefon, odbér plynu, elektfiny, vody, pokud byly psany na zemfelého.

«  Na pobocce okresni spravy socidlniho zabezpeceni dle vase-
ho trvalého bydlisté muizete podat zadost o pozistalostni (vdov-
sky, vdovecky, sirotci) dlichod, a to az pét let zpétné. Informujte
se, zda mate narok.

DEDICKE RIZENI

- Dédické fizeni zahajuje na zakladé informace z matriky okres-
ni soud (dle trvalého bydlisté zemfelého), ktery povéfi notare k ve-
deni dédického fizeni. V tomto pfipadé nemusite ¢init zadné kro-
ky, vyckejte, aZ vas notar sdm oslovi.

«  Soucasti dédického fizeni je majetek zemfelého, nemovitosti,
bankovni Ucty, ale i napf. automobil, ktery byl zakoupen z pfispév-
ku pro osoby se zdravotnim postizenim. Soucasti fizeni jsou i dlu-
hy zemfelého.

«  Pokud je vas blizky majitelem bankovniho Uc¢tu, ktery rodina
bézné pouziv4, je vhodné myslet na to, aby mél tcet uréeného dis-
ponenta, ktery v pfipadé smrti ¢i dlouhodobé vazné nemoci maji-
tele Gc¢tu mlze z Gctu vybirat v ramci obvyklého hospodareni peni-
ze, hradit ¢i zastavit platby apod. Banka ucet po obdrzeni Umrtniho
listu zablokuje.

Pokud pfijdou na adresu zesnulého upominky, vyzvy apod., je nut-
né co nejdrive instituci informovat a predlozit Gmrtni list!
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9.4 RADY PRO PECUJICi OSOBY PO UKONCENI PECE

Po ukonceni péce byste jako byvali pecujici neméli opominout né-
kolik ufednich zalezitosti:

+  Pokud jste v pribéhu péce nepracovali a hlavni zdroj piijmu
predstavovaly davky osoby v péci (napf. pfispévek na péci ¢i dii-
chod), mizete se po ukonceni péce dostat do tizivé finan¢ni situ-
ace. Nevdhejte se v tomto pripadé obratit na socidlni pracovniky
obce ¢i vaseho kontaktniho pracoviété Uradu prace CR*, kde vam
poskytnou informace o moznostech podpory.

«  Pokud jste béhem poskytovani péce nepracovali a sou¢asné
nejste v dlichodovém véku ¢i nemate narok na starobni dlichod, je
tfeba se evidovat jako nezaméstnany na Uradu prace. Pokud jste
v poslednich 2 letech pecovali alespon 12 mésicl ¢i hradili social-
ni pojisténi, mate narok na podporu v nezaméstnanosti, zaroven
vam bude poskytnuta podpora pfi hledani zaméstnani ¢i nabidnu-
ty rekvalifika¢ni kurzy.

«  Pokud vdm zemfel partner, je tfeba pozadat na vasem obecnim
Uradé o vyménu obcanského prakazu s novym rodinnym stavem.

«  Pri budouci zédosti o starobni diichod dolozte rozhodnuti
o dobé a rozsahu péce, které potiebujete pro zohlednéni péce ve
vypoctu starobniho diichodu. (Vice viz kapitola 7.1. Na co mam
narok jako pecujici o blizkou osobu? Zdravotni a socidlni pojisténi.)
V pfipadé, ze jste jiz dosahli diichodového véku, ¢i uvazujete o pred-
¢asném ¢i invalidnim ddchodu, obratte se na pracovisté okresni
spravy socidlniho zabezpeceni dle vaseho bydlisté*® co nejdfive.

Celé obdobi ukonceni péce je pro byvalé pecujici ndro¢nou zkous-
kou, pro nékoho mize byt obtizné obdobi kratce po skonceni
péce, na jiného dolehne tiha situace s odstupem. M{izete mit po-
city smutku, hnévu, vy€erpani, ale i urcité ulevy. Za zadny ze svych
pocitli se nemusite stydét ¢i se citit provinile. Pokud se citite vy-
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cerpani, odpocivejte. Pokud se citite bezradni a bez plant do bu-
doucna, vezméte si ¢as a pfemyslejte, co by vas dale v Zivoté ba-
vilo a tésilo.

Zvazte, kdo nebo co by vdm pomohlo snadnéji se vyrovnat se vse-
mi zménami. Pozadejte o pomoc rodinu, kontaktujte své pratele.
Zjistéte, zda se ve vasem okoli schazeji svépomocné ¢i podplrné
skupiny pro pecujici a pozustalé. Vyuzit mlzete také pomoci psy-
chologa ¢i poradcli pro pozlistalé, podporu pozdstalym poskytuji
také nékteré hospici, nékteré organizace podporujici pecujici oso-
by nabizeji pomoc i byvalym pecujicim. Kontakty naleznete v regi-
onalnim kontaktnim listu.

Na vasi cesté pecujiciho vam prejeme hodné sil!

f
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10. UZITECNE KONTAKTY

INSTITUCE A ORGANIZACE

Ministerstvo prace a socialnich véci
Adresa: Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
Tel.: 950 191 111

Web: www.mpsv.cz

Formulare Ministerstva prace a socialnich véci

Web: portal.mpsv.cz/forms

Elektronické formulaie pro socialni sluzby a davky osobam se
zdravotnim postizenim

Web: formulare.mpsv.cz/oksluzby/cs/welcome

Ministerstvo zdravotnictvi

Adresa: Palackého nam. 4, 128 01 Praha 2
Tel.: 224971 111

Web: www.mzcr.cz

Utad prace CR

Web: portal.mpsv.cz/upcr
Call centrum Ufadu prace CR - poradenska linka: 844 844 803

Utad prace CR - kontakt na regionalni poboé¢ky

Web: portal.mpsv.cz/upcr/kp

Ceska sprava socialniho zabezpeceni - Ustiedi
Adresa: Kfizova 25, 225 08 Praha 5

Tel.: 257 061 111

Call centrum: 800 050 248

Web: www.cssz.cz

Ceska sprava socialniho zabezpeceni - kontakt na

regionalni pobocky
Web: www.cssz.cz/cz/kontakty
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Duchodova kalkulacka pro orientacni vypocet starobniho diichodu
Web: www.cssz.cz/cz/duchodove-pojisteni/duchodova-kalkulac-
ka/kalkulacka-pro-orientacni-vypocet-starobniho-duchodu.htm

Portal vefejné spravy - zivotni situace

Web: portal.gov.cz/urednik/zivotni-situace/
Infolinka: 270 005 200

Soudy CR - seznam

Web: portal.justice.cz/Justice2/Uvod/Soudy.aspx

Statni urad inspekce prace
Web: www.suip.cz

SOCIALNIi A ZDRAVOTNI SLUZBY

Registr poskytovatelil socialnich sluzeb
Web: iregistr.mpsv.cz

Narodni registr poskytovatelii zdravotnich sluzeb

Web: nrpzs.uzis.cz/

PODPORA PECUJICIM

Diakonie CCE - aktivity Pe¢uj doma

(podpora neformalnich pecujicich)

Web: www.pecujdoma.cz

Tel.: 800 915 915 - bezplatnd linka pro pecujici (poradenstvi
v oblasti socidlné-pravni, osetfovatelské, psychologické a duchovni)

Unie pecujicich

Web.: www.uniepecujicich.cz
Tel.: 733 678 890
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Pecuijici.cz — pro pecujici o seniory
Web: www.pecujici.cz

Klara pomaha - poradenstvi pro pecujici a pozlistalé
Web: klarapomaha.cz

Krizova LINKA EDA pro pecujici o déti se zdvaznou diagnézou, po
tézkém arazu nebo s postizenim

Web: www.eda.cz/cz/co-delame/linka-eda/
Tel.: 800 40 50 90

PODPORA PRI PECI O UMIRAJICIHO

Umirani.cz - informacni portal pro vazné nemocné,
pecujici o umirajici a pozlstalé
Web: www.umirani.cz

Asociace poskytovateli hospicové paliativni péce
Web: www.asociacehospicu.cz

ECCE HOMO, o.ss.
(Sdruzeni pro podporu domdci pécea hospicového hnuti)

Web: www.hospice.cz

Asociace poradci pro pozistalé
Web: poradci-pro-pozustale.cz
PODPORA OSOBAM SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR
Web: www.nrzp.cz

Seznam vybranych pacientskych organizaci dle diagnézy
Web: www.sukl.cz/sukl/pacientske-organizace
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Portal pro pacienty a pacientské organizace
Web: pacientskeorganizace.mzcr.cz/

PODPORA SENIORUM

Seniorum.cz - portal nejen pro seniory

Web: www.seniorum.cz/eu-seniorum

Informacni servis o sluzbach pro seniory
Web: www.alzheimer.cz/databaze-sluzeb/
Zlata linka senior(i

Email: linkasenioru@elpida.cz

Tel: 800 200 007

Zivot 90 - sluzby pro seniory a jejich blizké
Web: www.zivot90.cz
Senior telefon: 800 157 157

Helpnet - Informacni portél pro osoby se specifickymi potiebami
Web: www.helpnet.cz

PRIRUCKY NEJEN PRO PECUJICIi

Pfirucka pro osoby se zdravotnim postizenim
Vydalo: MPSV

Web: www.mpsv.cz/files/clanky/28768/Prirucka_pro_OZP
v_roce 2016.pdf

Pfirucky pro pecujici - Rady pro pecujici o ¢lovéka s demenci,
Rady oSetfovatelské, Rady pro komunikaci, Rady Iékafské, Rady re-
habilitacni, Rady pro zavér zivota, Rady k oSetfovani stomii, Rady
socidlné-pravni

Vydala: Diakonie CCE

Web: www.pecujdoma.cz/prirucky/

50



Pokyny pro zacinajici pecujici
Vydala: Diakonie CCE

Web: www.pecujdoma.cz/res/archive/000258.pdf?-
seek=1512476096

Pfirucka pro pecujici

Vydala: Charita Cesky Tésin

Web: ceskytesin.caritas.cz/res/archive/039/004617.pdf?-
seek=1453322903

Pani Anezka ma demenci - Pfirucka pro pecujici a rodinné pfi-
slusniky nemocnych s Alzheimerovou chorobou

Vydal: Galén

Web: iiinfo.cz/files/vitalia/250/pani-anezka-ma-demenci-1.pdf

Chci zlistat doma - broZura pro seniory a jejich blizké s ndvodem,
jak postupovat v situaci, kdy jiz potfebuji péci druhé osoby ¢i jsou
sami témi, ktefi budou péci poskytovat

Vydal: Asociace poskytovatell sociélnich sluzeb CR

Web: www.apsscr.cz/files/files/Chci%20z%C5%AFstat%20do-
ma,z%C3%A1%C5%99%C3%AD%202017.pdf

Jaké to je? ... slyset o nemoci svého ditéte ... — Socidlni a psy-
chicka podpora rodic¢l ditéte v domaci péci se zavaznou a nepfiz-
nivou diagnézou

Vydalo: Centrum Provazeni

Web: centrumprovazeni.cz/portal/?page_id=1492

Co je dobré védét? ... pii péci o nemocné dité ... - Specifika do-
maci péce z pohledu odbornik(l a osob pecujicich o dité dlouho-
dobé nemocné a tézce zdravotné postizené

Vydalo: Centrum Provazeni

Web: centrumprovazeni.cz/portal/?page id=1492

Pohieb a jeho organizace. Pfirucka pro poztstalé.

Vydalo: Ministerstvo pro mistni rozvoj

Web: www.mmr.cz/getmedia/710929ea-2184-42e9-b011-9b-
93d3a42986/letak POZUSTALI PRESS

VASE POZNAMKY



